
 

Reklamačný formulár 

Názov salónu: 

Meno a priezvisko zákazníčky: 

Telefónne číslo : 

Emailová adresa: 

 

1. Základné informácie o predĺžení: 

Dĺžka predĺžených vlasov: 

Odtieň predĺžených vlasov: 

Počet použitých balíkov: 

Kód balíka vlasov: 

Dátum aplikácie: 

Počet re- aplikácií vlasov: 

2. Použitá kozmetika: 

Zoznam kozmetiky na domáce použitie: 

 

3. Použitie žehličky ( ak áno uveďte teplotu žehlenia): 
4. Použitie kulmy na vlasy : 
5. Kúpanie v chlórovanej vode, vírivke, mori:  
6. Prečesávanie vlasov každý deň: 
7. Aplikácia séra (ak áno ako často):  
8. Poučenie o starostlivosti pred aplikáciou:  

PODROBNÝ OPIS PROBLÉMU, KTORÝ SA VYSKYTOL: 

 

 


